
Office fédéral de la douane et de la
sécurité des frontières OFDF

Passar 1.0

«Passar» est le nouveau système de gestion du trafic des marchandises de l'OFDF pour

le traitement numérique des procédures douanières. Passar sera mis en service en

plusieurs étapes à partir de juin 2023 et remplacera progressivement les applications

actuelles du trafic des marchandises NCTS et e-dec.

D'ici fin 2026, tous les processus liés au transit, à l'exportation, à l'importation, aux

dédouanements spéciaux ainsi qu'à la perception d'autres redevances seront simplifiés,

harmonisés et numérisés de bout en bout. Il s'agit là d'un objectif central du programme

de numérisation et de transformation DaziT.

FAQ

Les questions & réponses principales au sujet de Passar.

Calendrier

La première version (Passar 1.0) sera mise en oeuvre par étapes à partir du

1er juin 2023. 

Informations techniques

Étendue des fonctions, enregistrement et accès, disponibilité du système, etc.
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Contacts

▪ Questions techniques : veuillez vous adresser à votre/vos bureau(x) de

douane compétent(s) : liste des offices  

▪ Support technique : Service Desk OFDF, +41 58 462 60 00,

www.servicedesk.bazg.admin.ch

▪ Questions concernant l'enregistrement dans l'ePortal :

onboarding@bazg.admin.ch, +41 58 465 22 50 (lu-ve, 8h-12h et

13h-17h)

▪ Questions sur l'interface B2B avec Passar (groupe de travail

Développement de logiciels) : dazit@bazg.admin.ch

Aller à

FAQ Passar

Calendrier

Informations techniques

Informations supplémentaires
Passar 1.0 - Séance d'information en Suisse romande (présentation) (PDF, 2 MB,

03.03.2023)


Passar News

01.06.2023

Mise en service du nouveau système de gestion du trafic des marchandises «Passar»

01.06.2023

Mise en service de «Passar», le nouveau système de gestion du trafic des marchandises

10.03.2023

Passar 1.0: passage par étapes
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